
Spa botanica 利用ガイド

◎Spa botanicaは予約制・不定休です。休業日がございま
すのでお早めのお問合せ・ご予約をおすすめいたします。
尚、予約状況によりご希望に添えない場合がございます。

◎チェックイン前の時間帯もご利用が可能です。尚、大浴
場・貸切露天風呂・客室のご利用はチェックイン以降
（15:00）のご案内となります。スパをご利用されないお
連れ様はロビーラウンジにてお待ちいただきます。

◎スパのご利用は18歳以上の方に限らせていただいてお
ります。

◎他のお客様のご予約の関係上、ご予約受付の際にご希望
の「コース」「トリートメント時間の長さ」「開始時間」
の内容を伺っております。

ご予約

◎ご予約をキャンセルされる場合は必ずご連絡ください。

◎ご予約前日20:00までにご連絡をいただいた場合は、
キャンセル料は発生いたしません。

◎ご予約日当日の無断キャンセルをされた場合は、ご予約
のコース料金の50％をキャンセル料として申し受けます。

キャンセル

◎トリートメント料金は税込表記です。

◎コース・メニュー内容や料金は予告なく変更する場合が
ございます。

◎男性のお客様もご利用いただけます。

◎spa botanicaはウェルネスの概念に基づき、健康増進の
サポートの一環として、リラクゼーションを目的としたト
リートメントを提供しております。治療を目的とするもの
や医療行為は行っておりません。また、即時的な痩身やボ
ディラインの整形、造顔・美白などの美容効果を目的とす
るエステティックとは異なります。

◎ほぼすべてのコースで香りの効果を重視したオイル・化
粧品を使用しており、リラクゼーションの時間をお楽しみ
いただいております。

コース・メニュー

◎アレルギーや怪我、持病をお持ちのお客様への施術を遠
慮させていただく場合や、ご利用できるコースや化粧品に
制限を設ける場合がございます。体調・体質に関して注意
点をお持ちのお客様は必ず事前にご申告ください。

◎酩酊・泥酔状態、ご気分が優れない等、当日の体調に
よってはトリートメントの提供をいたしかねる場合がござ
います。

健康状態

◎当スパでは、妊娠周期や施術時の体勢、母体や胎児に影
響の少ない化粧品やエッセンシャルオイルの使用などを考
慮し、以下の内容で妊娠中のお客様のご予約を承っており
ます。

ご利用は妊娠周期が安定期の16～27週のお客様に限ら
せていただいております。

ご利用可能なコースはベーシックコースに限定されます。

妊娠中でも使用可能なエッセンシャルオイルを使用いた
します。当日の気分や体調に合わない場合はキャリアオイ
ルのみでトリートメントを提供させていただく場合がござ
います。

当日、腹部の張りを感じる等、体調が思わしくない場合
は必ずお申し出ください。トリートメントの提供をいたし
かねる場合がございます。

妊娠中のご利用

◎表記されているコース時間にカウンセリングやお召し替
え、アフターティーの時間は含まれません。コース時間に
プラス15～20分の所要時間をご考慮ください。スパト
リートメントの前後にご夕食や貸切露天風呂のご利用をさ
れる場合は、余裕を持ったご予約をおすすめいたします。

◎ご夕食後にスパのご利用をされる場合は30分以上の食
休みを設けたうえでのご予約をおすすめいたします。

◎スパのご利用をされる場合、施術前後の過度の飲酒はお
控えください。

◎ご宿泊のお客様はご予約の開始時間までに直接スパへお
越しください。

◎ご予約を遅れてお越しの場合、他のお客様のご予約の関
係上、コース時間を短縮させていただく場合がございます。
尚、この場合もトリートメント料金は全額を申し受けます。

◎トリートメント時に必要な使い切りのアンダーウェアを
用意しております。お客様ご自身によるお召し物のご準備
は必要ございません。

◎着衣のままで施術が出来るコースでも、お召し物にシワ
がつく可能性がございますので客室に備え付けの作務衣に
お召し替えのうえ、お越しください。

◎カウンセリング前に体調について伺うシートのご記入を
お願いしております。

◎オイルが付着したり落下による破損の可能性がございま
すので、トリートメントベッド上へのスマートフォン、そ
の他私物の持ち込み、及び、それらの操作はご遠慮くださ
い。

◎貴重品や私物の預かりは承っておりません。トリートメ
ントルーム内のロッカー、または客室セーフティーボック
スにて保管をお願い申し上げます。お客様の携行品の紛失
や破損に関しては責任を負いかねます。

スパの外来利用
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